DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL
HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt 1
HALAMAN PENGESAHAN . ....coititieee ettt i
ABSTRAK ...ttt sttt il
KATA PENGANTAR ...ttt st vi
DAFTAR IST ettt sttt viii
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xi
DAFTAR TABEL ...t xii
BAB I PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang .........ccooeoiieiiiieiiiieeeeeee e 1
1.2 Rumusan Masalah ..o 2
1.3 Tujuan Penelitian .........cccceeeiiieeiiiieeiiecieeeee e e 2
1.4 Batasan Masalah ............coooiiiiiiiiii e 4
1.5 Manfaat Penelitian .........cccccoooeiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeee e 4
BAB Il LANDASAN TEORI
2.1 MANQJEIMEN ....veiiiiieeiiieeciieesiieeesieeeseteeeaeeetaeeetaeesnseeesnseeensseesnsseeenseens 5
2.2 PTOYEK oottt n 6
2.3 Manajemen Proyek..........cccoooviiieiiiiiiiiecicceeee e 6
2.4 Penjadwalan ..........ccccceeiiiiiiiiieiee e 14
2.5 Jenis — Jenis Kegiatan Konstruksi.........cccoeevveeiiiiniieeniieecie e 15
2.6 Karakteristik kegiatan KOnStruksi.........ccceeeeveeerieeniieeniieeeieeeeiee e 16
2.7 Tahap kegiatan dalam kegiatan konstruksi ..........cccccceeeeivenieniieennennnen. 19

viii



2.8Pengertian Penyimpangan..............coooviiiiiiiiiiiiiiiiii e, 24

2.9 Faktor — factor variabel Penyimpangan ............cccccoeevveeciienieenieenneennen. 25
2.10 Perusahaan Konstruksi .........cooueeviiniiiiiiniiiiinceeccceeeeeeeen 25
2.11 Pengertian presepsi, penyedia jasa dan pengguna jasa....................... 26
2.12Indikator Pengujian Kuisioner ...............cooevviiiiiiiiiiinniniannnnn. 30
2.13 Penelitian Terdahulu...............cooii i, 33

BAB III METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Penggumpulan Data ...........ccceeviiiiiiiiieiiiecieecceceeeeeee e 35
3.2 Metode Analisis Data.........ccoeeviiiieniiiiinieieeeeeee e 36
3.3 Parameter untuk data Variabel dan faktor yang mempengaruhi.......... 37
3.4 Teknik Sampling .......cooovviiiiiiiiiiiee e 37
3.5 Objek Penelitian ..........cccccovveeiiiiiiiiieiiieeiee e 38
3.6 Rancangan KUISIONET ..........cccceieriieeniieeiiieerieeeseeeeieeesaeeesveeesnee e 38
3.7 Bagan Alir Penelitian ..........ccccccooviiiiiiiiieniieeiiee e 39

BAB IV ANALISA DATA DAN PEMBAHASAN

4.1 Penggumpulan Data ..........c.cccoviieiiiieiiiieeieeee e 40
4.2 Data Hasil Pengamatan .............cccccueeeiieeeiiieeiieeeiie e 41
4.3 Pengujian Faktor Variabel dan faktor yang mempengarubhi ............... 43

4.4 Tingkat pengaruh Faktor yang mempengaruhi thdp penyimpangan....49

4.5 Urutan Peringkat Faktor dan Variabel Pengaruh ...........ccccoeevvennen. 54

4.6 Urutan Peringkat Variabel pada Faktor pengaruh...........ccccoevvennenn. 56
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

ST KESIMPUIAN ...ttt 67



5.2 Saran..........

DAFTAR PUSTAKA



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Three Dimentional ObjectiVe ........cc.eevieeiierieeiienie e 17
Gambar 2.2 Triple CONSLIAIN ......ooeiviiriiriieieeieneeieeeee et 18
Gambar 2.3 Proyek Sebagai Suatu Sistem...........cccecvvvviiiieniiienieeeecee e 18
Gambar 3.1 Diagram Alur Penelitian...........cccoeeieriieiiienieeiienie e 39

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 4.1 Persepsi Respoden Penyedia Jasa Terhadap Variabel Pengaruh .......... 41

Tabel 4.2 Faktor Pengaruh Berdasarkan Persen Rata-rata Komulatif Persepsi

Respoden Penyedia Jasa Terhadap Variabel Pengaruh..........c.cccocooviiininninnene. 43

Tabel 4.3 Faktor Yang Berpengaruhi Menurut Persepsi Respoden

PeNYEdia JAS....coueieiieiiieiieiie ettt st e nnees 46

Tabel 4.4 Variabel Faktor Manusia Yang Berpengaruhi Menurut Presepsi Respoden

Penyedia Jasa .......oouiiiiiiiiieie e 46

Tabel 4.5 Variabel Pada Faktor biaya yang berpengaruh menurut presepsi

reSpoNden PeNYEdIa JASA.......cccuieeiuireriiiieeiieeeieeeereeesreeeeaeeeseaeeesebeeeraeeenaseeenaeeans 47

Tabel 4.6 Variabel pada faktor bahan yang berpengaruh menurut Persepsi

Responden Penyedia jasa .........ceecveeviieeiiiiiienieeiecie et 47

Tabel 4.7 Variabel pada faktor peralatan yang berpengaruh menurut pesepsi

resSpoNnden PeNYEdia JASA......c.ueeruierieeiiieeieeitie et eriee et ieeste et ettt eees 48

Tabel 4.8 Variabel pada faktor cara /Metode yang berpengaruh menurut Persepsi

Responden Penyedia Jasa .........cccveeeciieeiiieeiieecieeeee e e 48

Tabel 4.9 variabel pada Faktor alam yang berpengaruh menurut persepsi Responden

PENYEAIA JASA ..vvvieeniiieeiieeetieeeiteeette et e et e e steeetaeeetaeeeaeeeesbaeennseeennbeeenseeenreeens 49

xii



Tabel 4.10 Tingkat Pengaruh Faktor Terhadap Peyimpangan menurut Presepsi

Responden Penyedia jasa .........ceoceeeiieiiieiiieiiieiiecieeiee e e 49

Tabel 4.11 Pengaruh Variabel faktor Manusia Terhadap Penyimpangan menurut

presepsi Responden Penyedia jasa.........ccooceeviieriieiiiienieiiieieeceeeeee e 50

Tabel 4.12 Variabel Pada Faktor biaya terhadap penyimpangan menurut persepsi

reSponden PeNYEdia JASA.......cccureerireriiiieeiieeeiieeeieeesreeeereeesireeeseaeeeeaeeenaaeeeaaeeans 50

Tabel 4.13 Variabel pada faktor bahan Terhadap Penyimpangan menurut Persepsi

Responden Penyedia jasa .........c.eocveeeiieeiiiiiieiiieiiecie et 51

Tabel 4.14 Variabel pada faktor peralatan Terhadap penyimpangan menurut pesepsi

resSponden PeNYEdia JASA......cueerueerieeriieeieeiieeieesiteeteeieesteeteeebeesteesbeesaaeenbeenees 52

Tabel 4.15 Variabel pada faktor cara /Metode Terhadap penyimpangan menurut

Persepsi Responden Penyedia jasa.........oooeeveeiiieiieiiienieeiceee e 52

4.16 variabel pada Faktor alam Terhadap penyimpangan menurut persepsi

Responden penyedia Jasa .........ccceeeeeieeeiiieeiieeeceeeeiee et 53

4.17 Rangking Dari Faktor Pengaruh Menurut Persepsi Responden Penyedia

4.18 Rata — rata dari variabel pada faktor Manusia Menurut Presepsi Responden

Penyedia JASA.....cccueieeiie et e e e e e ar e e 56

4.19 Rata - rata dari variabel Pada Faktor biaya yang berpengaruh menurut presepsi

reSponden PeNYEdia JASA.......cueerveerieeriieeieeiiieeieerieeeteesieeeteesteeeaeenseesbeenaeeenreenees 59

xiii



Tabel 4.20 Rata — rata dari Variabel pada faktor bahan yang berpengaruh menurut

Persepsi Responden Penyedia jasa.........c.eecveeiieniieeiieniecieeieeieeiee e 61

Tabel 4.21 Rata - rata dari Variabel pada faktor peralatan yang berpengaruh

menurut pesepsi responden Penyedia Jasa..........cceeeveerieriienieeiieenie e 62

Tabel 4.22 Rata — rata Dari Variabel pada faktor cara /Metode yang berpenggaruh

menurut Persepsi Responden Penyedia jasa ..........cccocveeeeiiiieiieiiiiecciie e, 64

Tabel 4.23 Rata — rata dari variabel pada Faktor alam yang berpengaruh menurut

persepsi Responden penyedia jasa .........ceeeveeeiieeiienieenieeiieeie e 65

Xiv



